Estratégias

Para a Diretoria Executiva, a chave para o sucesso do exercicio de 2021
da EMDEF sera organizacao, eficiéncia e transparéncia. Foram realizadas
diversas modificagdes nos padrdes administrativos da EMDEF, com os
objetivos intermediarios de lapidar os processos produtivos e integrar
setores internos e a mira final na recuperacdo de resultados, valores e
entrega de servicos.

Em virtude do cenario efervescente de 2020/2021 - pandemia de COVID-
19, ano eleitoral e recentes mudangas no quadro gestor da Empresa -, foi
necessario tracar planos &geis, que garantirdo resultados praticos,
concretos e imediatos ao publico.

Para tanto, em um primeiro momento, a Diretoria concentrou-se em
estudar, analisar e, por fim, compreender o histérico da EMDEF. Os
estudos demonstraram que a Empresa possui capacidade produtiva
expressivamente maior que o0s resultados entregues nos ultimos
exercicios. Nesta fase, cresceram as expectativas para o exercicio do
proximos meses, surgindo também a base para planejamentos mensais,
semestrais e anuais.

Em um segundo momento, a estratégia adotada sera pautada na unificacao
da Empresa. O fortalecimento do objetivo comum dos setores - atender
as necessidades do municipio - e a conscientizacdo de todos os membros
quanto ao potencial da EMDEF promovendo reunides semanais
motivadoras com as equipes operacionais.

Outrossim, merece destaque a consolidacdo de vinculos diretos entre os
setores de operacdo e administracdao: a Presidéncia remanejou 0S cargos
da Diretoria, Chefia e Geréncia, nomeando funcionarios com experiéncia
e convivéncia com as equipes de operacdes.

A mudanca possibilitou a constituicdo de confianca e integracao entre 0s
diversos setores de atuagcdo da EMDEF, bem como transparéncia no
funcionamento interno e externo dos servi¢os da Empresa. A partir desse
ponto, a Diretoria pode tracar objetivos de continuidade dessa integracgéo
e confianca matua para a manutencdo do novo ritmo de trabalho, para os
exercicios dos prOximos anos.

Ademais, a EMDEF conquistou o Selo de Acessibilidade da Secretaria da
Pessoa com Deficiéncia de Sao Paulo, nos padrdes devidos de
acessibilidade, assegurando a transparéncia e o acesso as informacoes a
todos os cidadaos.

N&o obstante, essas ndo foram as unicas a¢cdes da Diretoria em favor da
promoc¢do da transparéncia da Empresa. Em relacdo ao publico e em
estrito cumprimento a Lei das Estatais, a EMDEF esta revitalizando seu
sitio eletronico, ampliando o volume de informacdes disponiveis em seu
Portal da Transparéncia.



Concomitantemente a essas medidas, a Diretoria, apdés constatar a
necessidade de maior atuacdo conjunta dos diretores na tomada de
decisOes, decidiu revigorar os tramites de processos administrativos da
Empresa, valendo dessa ferramenta para incluir todos departamentos da
Administracdo em assuntos importantes para o futuro da EMDEF. Os
novos procedimentos possibilitaram, além da integracdo, o controle em
equipe - ndo mais unificado e centralizado - dos contratos e negociacdes
entre particulares e também com o setor publico.



