
 

 

 

Gerir uma empresa pública de uma cidade com mais de 350 
mil habitantes é um desafio gratificante. É a oportunidade de 
atender diariamente o cidadão com responsabilidade e 
cumprir a função social da entidade. É uma satisfação fazer 
parte de um trabalho tão significativo na vida das pessoas e 
contribuir para que Franca/SP continue sendo uma das 
melhores cidades para se viver no Brasil.  

A empresa pública busca o bem-estar coletivo e a alocação 
eficiente dos recursos geridos. Os valores de organização, 
eficiência e transparência foram fundamentais nas gestões 
administrativa em 2022, 2023, 2024 e continuarão em 2025. 

A organização financeira durante o ano de 2024 foi prudente. 
Com a retirada da Administração do Aterro Sanitário da 
EMDEF, enfrentamos um deficit no faturamento a partir de 
julho de 2024; o que promoveu por parte da diretoria 
financeira um controle rigoroso de gastos e otimização dos 
recursos da empresa. A conexão da diretoria junto aos 
gerentes e chefes operacionais contribuiram para o sucesso 
neste âmbito. A empresa em suas atividades operacionais, 
obteve um resultado final positivo para o ano de 2024.  

A EMDEF prestou um serviço de qualidade durante todo o 
ano de 2024, executou manutenções de ruas e avenidas de 
Franca, com o remendo asfáltico por meio do sistema tap-
zap; o trabalho eficiente resultou em 3.502 ordens de serviços 
realizadas em 2024. 
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Outra área de atuação significativa foi a sinalização de 
trânsito, com a implantação e manutenção de sinalização 
horizontal e vertical; reparo de placas e reforço em pontos 
perigosos.  

A empresa também adquiriu uma balança que é utilizada 
para pesagens de caminhões da empresa, além de gerara 
receitas, pois realiza-se a cobrança de pesagens à terceiros.  

A EMDEF executou diversas obras como a Construção do 
Centro Popular de Esportes e Lazer – Jardim Palma – Av. 
Leila Scarabucci Guimarães, realizou também a Adequação 
de acessibilidade da Praça Sabino Loureiro – Estação, entre 
outras obras, proporcionando assim, infraestrutura e área de 
lazer à comunidade.  

Além desses serviços, a empresa também atuou na 
infraestrutura da cidade, por meio de execução de calçadas, 
lombadas, drenagem, ciclovias e adequação de tráfego. 

O respeito e a preocupação com os colaboradores da empresa 
sempre estiveram presentes em nossa administração desde 
2021; visamos sempre a segurança no trabalho, com as 
devidas orientações e fornecimento de EPI´s necessárias. Em 
2024, na SIPAT (Semana Interna de Prevenção de Acidentes), 
foram abordados diversos temas; como a prevenção ao 
àlcoolismo e o uso de drogas, além dos pertinentes temas de 
segurança do trabalho; trazendo assim conteúdos que 
direcionem nossos funcionários à uma melhor condição de 
bem-estar em suas vidas.  

Em 2025 continuaremos focados em apresentar resultados 
positivos à população francana com os serviços de qualidade 
e buscando, incessantemente, a harmonia econômica da 
empresa. 

A EMDEF conta atualmente com mais de 130 colaboradores 
dedicados a prestar os melhores serviços para a população, 
cumprindo sua responsabilidade social. A empresa, que 



completa meio século de serviços prestados à cidade, 
reafirma seu compromisso com a sociedade francana.  

 

Estamos cientes de nossa responsabilidade enquanto gestores 
públicos. 

As melhores práticas administrativas continuarão sendo 
adotadas pela Estatal. 

Gestão Participativa, controle social, gestão pautada em 
processos e decisões técnicas, foco em resultados efetivos e 

metas, valorização da equipe e padrão de trabalho, inovação, 
agilidade, publicidade, transparência, impessoalidade, 

eficiência, legalidade, moralidade. A excelência almejada  e 
dirigida ao cidadão - estará alicerçada nesses fundamentos. 

Acompanhem nosso trabalho em: www.emdef.com.br 


