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ANTP — ASSOCIACAO NACIONAL DE
TRANSPORTES PUBLICOS



ANTP — 47 anos ‘Q”tP

Natureza: Objetivos: Gestao:

Pessoa Juridica de direito Promover acdes para a garantia » Conselho Diretor, Conselho
privado sem fins do direito ao transporte publico Fiscal,

lucrativos, Fundada em de qualidade, a cidadania no * Presidente e Superintendente
1977, com sede em S&o transito e a mobilidade urbana * Assembleia Geral dos

Paulo sustentavel Associados

Associados — Pessoa Juridica

« Orgaos publicos municipais, estaduais e federais

» Entidades representativas dos operadores de transporte publico por 6nibus ou sobre trilhos;
» Industria de 6nibus, metroferroviaria e de tecnologia;

» Consultorias técnicas;

» Sindicatos;

* Universidade;

Associados — Pessoa Fisica

» Consultores, Técnicos, Servidores Publicos, Estudantes.



ANTP — CONVENIOS E PARCERIAS ~*antp

» IPEA, Ministério das Cidades, Ministério da Ciéncia e Tecnologia,
DENATRAN, BNDES, Caixa EcondGmica Federal,

COUEITIES [HEpEE! » Secretaria de Transportes Metropolitanos/SP, Metro/SP; EMTU/SP,

,\Eﬂsutr?ilija:ise CPTM/SP, Consorcio Grande Recife/PE
P « SPTrans/SP, CET/SP, CTM/PE, SEMOB/Salvador, IPPUC/PR,
Natal/RN, Aracaju/SE, Campinas/SP
Entidades « Banco Mundial; BID, CAF

« WRI, WWF, GreenPeace, Hewlett, Fundacdo Van Leer

ESENgEEe . ARESEP/Costa Rica

Entidades v FNP, NTU, SPUrbanuss, FETPESP, FRESP, ABIFER, SIMEFRE,
Privadas FABUS, ANFAVEA



2 antp

ANTP — MODO DE ACAO

« Sistema de Informacdes da
Mobilidade Urbana - SIMOB
Estudos e - Cadernos Técnicos;
Pesquisas » Revista dos Transportes Publicos
« Congressos e seminarios
« Comissdes Técnicas

Acervo Técnico:
* 6.000 documentos
digitalizados

» Conselho das Cidades/Ministério das Cidades;

* Forum Consultivo do Ministério das Cidades

« Comité Municipal de Mudanca do Clima e Ecoeconomia — CMMCE —
Séao Paulo;

» Forum Nacional de Secretarios e Dirigentes de Mobilidade Urbana

Acoes
Institucionais

» Criacao do Vale Transporte;
« Criacdo do Onibus Padron;
» Politica Nacional de Mobilidade Urbana — Lei 12.587

Politicas
Publicas
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ROTEIRO DO TRABALHO
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Produto 5:
Produto 3 Produto 4 Modelo de
Planilha de Custos Fluxo de Custos e Gestio da
Remuneracdo Arrecadacao
Produto 6 w A
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Reuniéo
CMT Produto 7
Produto 8 @ | Elaboracéo do
Acompanhamento Orgaos de Controle Audiéncia Edital

Publica

13/1/25




PRODUTO 1 - DIAGNOSTICO

a

Descrigao das caracteristicas fisicas e operacionais do
sistema atual

[tinerarios
Intervalos entre Onibus
tipos de 6nibus

Pesquisas para identificacao do Carregamento das
linhas

Medir embarque e desembarque ponto a ponto

Medir lotacdo do trecho critico da linha

Matriz de origem e destino de viagens

Mapa de origem e destino das viagens

~“antp

Relatorio do Diagnostico

Indicadores de produtividade e
eficiéncia

Indicadores de qualidade de
atendimento




PRODUTO 1 - DIAGNOSTICO e PROPOSTA DE REDE FUTURA

a

Descrigao das caracteristicas fisicas e operacionais do
sistema atual

Itinerarios

Intervalos entre 6nibus

tipos de 6nibus

Pesquisas para identificacao do Carregamento das
linhas

Medir embarque e desembarque ponto a ponto
Medir lotacdo do trecho critico da linha
Matriz de origem e destino de viagens

Mapa de origem e destino das viagens

~“antp

Relatorio do Diagnostico

Indicadores de produtividade e
eficiéncia

Indicadores de qualidade de
atendimento

Proposta de Rede Futura

Rede de itinerarios e intervalos
entre Onibus

Integracao entre linhas

Frota necessaria

Tipologia, idade média e idade
limite para os 6nibus




PRODUTO 3,4 e 5 - PLANILHA DE CUSTOS E REMUNERACAO E
GESTAO DA ARRECADACAO

Q

Planilha de custos
Metodologia de anadlise de custos: custos variaveis, custos fixos, tributos, remuneracao

Levantamento dos custos de referéncia: 6nibus, tecnologia, garagem, salarios, manutencao, custos
ambientais

Fluxo de Caixa

Remuneracao e depreciacao do capital imobilizado
Custo de mao de obra operacional e administrativo
Remuneracgao pela prestacao do servico

Taxas e impostos

Gestao da arrecadacao

Definicao da tecnologia de bilhetagem eletronica, equipamentos de validacao e tecnologia de
transmissao de dados

Sistema de monitoramento e organizacao de informacodes
Arrecadacao das receitas
Pagamento das empresas operadoras (clearing)




PRODUTO 6 e 7— ALTERNATIVAS REGULATORIAS E Qntp
ELABORACAO DO EDITAL e s

O Alternativas Regulatoérias

* Modelos de contratacao, gestao e contratacao da bilhetagem eletronica

* Alternativas juridicas de contratacdao da prestacao de servico de transporte publico
* Alternativas de matriz de responsabilidades

* Modelos de remuneracao de concessionarios

O Elaboragdo do Edital
* Conjuntos de documentos necessarios a contratacdao de concessao de servicos de
transporte publico. Inclui, dentre outros
v" Minuta do Edital e do contrato de concess3o;
v" Anexos ao Edital: rede de transporte, especificacdo dos veiculos, especificacdo de
garagem, especificacdao do sistema de bilhetagem e da gestao da arrecadacao, matriz
de risco, responsabilidade, multas e sancoes, etc..

v Outros anexos pertinentes




PRODUTO 8 - ACOMPANHAMENTO

antp

ceT

O Atividades
* Assessoramento técnico na andlise dos questionamentos e sugestdes vindas de 6rgaos de
controle.

* Assessoramento técnico na analise dos questionamentos e sugestao vindos da Audiéncia
Publica

* Adequacdes, ajustes e alteracdes no Edital e anexos se necessarios.
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Aesarizean Sacionsl
co Trarsporie: Pablocs

Situacéo Atual do
Transporte Publico
de Franca

Pesquisa de Opinido da Populacéao

Consultas »
Publicas Prévias

Audiéncia Publica

- Apresentar Projeto

e Ouvir a Populacéo

Audiéncia |::> - , . ) . .
- . Apresentacao do Relatério do Diagnoéstico
Publica Prévia P ¢ 9

B~

PUBLICACAO DO EDITAL
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PESQUISA PREVIA DE OPINIAO



PESQUISA PREVIA DE OPINIAO DA POPULACAO ontp

« Com que frequéncia vocé usa o transporte publico?

« Paraqual finalidade vocé utiliza o transporte publico?

* Que avaliacdo vocé faz do motorista de onibus?

« Como vocé avalia a qualidade dos 6nibus?

« Como vocé avalia arede de linhas de 6nibus?

« Como vocé avalia de modo geral a qualidade do transporte publico?

* O que o levaria a usar (ou usar mais) o transporte publico?

* No seu modo de ver a Prefeitura deve arcar com as gratuidades no transporte publico

 Na falta de opc¢é&o do transporte publico, que outro meio vocé usaria?



SINTESE DOS RESULTADOS — PESQUISA COM ALTERNATIVAS

66,7% USAM O TRANSPORTE
COLETIVO 5 DIAS NA SEMANA

49,6% ACHAM O TRANSPORTE
PUBLICO RUIM E 30,6% REGULAR

38,8% ACHAM QUE TEM POUCOS

ONIBUS NAS LINHAS E 27,1% ACHAM
QUE ELES PASSAM LOTADOS

34,7% USARIAM MAIS SE TIVESSE
MAIS LINHAS NOS BAIRROS E 23,8%
SE A TARIFA FOSSE MENOR

76,8% ACHAM QUE CABE A
PREFEITURA SUBSIDIAR AS
GRATUIDADES

w injp

ceTrarspe

65,5% USAM PARA IREM TRABALHAR

38,7% ACHAM A QUALIDADE DO
MOTORISTA REGULAR E 25,2% RUIM

54,5% ACHAM O TRANSPORTE
PUBLICO RUIM DE MODO GERAL E
27,9% REGULAR

53,9% USARIAM APLICATIVO SE NAO TIVESSE
OPCAO DE TRANSPORTE PUBLICO E 12,5% O
TRANSPORTE PUBLICO E A UNICA OPCAO



SINTESE DOS RESULTADOS - ESPONTANEAS

e 190 temas manifestados de 124 pessoas

AN N NN N Y U N N NN

80 sobre ligacdes, intervalos e horarios de linhas de 6nibus (42,1%)
25 sobre estado ruim dos 6nibus (13,5%)

18 solicitando reducao da tarifa (9,5%)

18 questionando empresa atual (9,5%)

9 reclamacdes de motoristas e funcionarios (4,7%)

8 sobre qualidade ruim do transporte de modo geral (4,2%)
5 com elogios (2,6%)

4 sobre acessibilidade (2,1%)

3 sobre responsabilidade pela gratuidade (1,6%)

3 sobre condicOes de pontos de parada (1,6%)

17 com outras manifestacdes variadas (8,9%)
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DETALHES — PESQUISA COM ALTERNATIVAS



FREQUENCIA E MOTIVO

Com que frequencia vocé usa o
transporte publico?

66.7%

14.7% 0
11.8% 6.9%
B
Mais de cinco Raramente Trés a quatro Uma a duas

dias por semana dias por semana  vezes por

semana

XA
~*antp
Aesarizean Sacionsl

co Trarsporie: Pablocs

Qual o motivo do uso do transpote

publico?
65.8%
22.2%
9.4%
2.6%
I
Trabalho Outros Estudo Compras



QUALIDADE DA PRESTACAO DO SERVICO %Qntp

Aesarizean Sacionsl
ce Trarspories Pablocs

Como vocé avalia a qualidade dos Como voce avalia 0 motorista do
onibus? Oonibus?

6%

49.6% 38.6%
206 25.2%
- 18.9% 17.3%
12.4%
7.4%

Ruim Regular Boa Otima Regular Ruim Otimo Bom
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QUALIDADE DA REDE DE TRANSPORTE PUBLICO ,\i’ﬁqntp

Como vocé avalia a qualidade darede
de linhas de 6nibus?

38.8%

27.1% 26.4%

7.8%

Tem poucos Passam lotados Faltam linhas N&o atendem ao
Onibus e ndo consigo  entre bairros  bairro em que
embarcar moro

Aesarizean Sacionsl
ce Trarspories Pablocs

Como vocé avalia de modo geral a
gualidade do transporte publico?

54.3%

27.9%

12.4%
5.4%

Ruim Regular Boa Otima




PROPENSAO DE USO DO TRANSPORTE PUBLICO

O que o levaria a usar mais o transporte publico?

~-antp
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MNao tendo opgdo, que outro modo de
transporte vocé usaria?

34,7%
23,8%
15,0% 15,0%
11,6%
Mais linhas nos  Uma tarifa Onibus mais  Onibus com ar- Outros
bairros e entre menor novos condicionado

bairros

53,9%
12,5% 12,5% 10,9% 6 39
! 3,9%
|
Aplicativo A pé MNdo poderia Automaovel Moto Bicicleta
de utilizar proprio
transporte nenhum

outro
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QUEM DEVE PAGAR AS GRATUIDADES “~‘antp

Assarizean Sacionszl
ce Trarspories Pablocs

Vocé acha que cabe a Prefeitura arcar com
as gratuidades?

78.6%

21.4%

Sim Nao
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DETALHES — ESPONTANEAS



SINTESE DOS RESULTADOS — MANIFESTACOES ESPONTANEAS

N antp

Assarizean Sacionsl
ce Trarsporie: Pablocs

Manifestacoes Espontaneas da Populacao
(190 contribuigtes em 124 registros)

42,1%

13,2%
9,5% 9,5%

1,6%

Il N e e e

Linhasde  Onibus ruins Mudar Reduzir tarifa Motoristas  Transporte Elogios Acessibilidade Gratuidade

dnibus empresa em geral

8,9%
1,6%
Fontos de Outros
parada
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SINTESE DOS RESULTADOS - PROBLEMAS COM LINHAS DE ONIBUS fxde QnI:P

Assarizean Nacionsl
ce Trarsporie: Pablocs

Manifestacdes sobre linhas de 6nibus
(80 manifestactes)

Ligaches nos Frequéncia de Mais horarios Freguéncia - noite, Frequéncia nos Lotagao Integracdo
bairros e entre modo geral sdbados, domingos picos
bairros




Obrigado!

www.antp.org.br
contato@antp.org.br

Tel.: 11 3253 8095



